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LETO 2013

KARTAGO TOURS, a.s. so sidlom Spitalska 53, 811 01 Bra-
tislava zabezpecuje sluzby stravovacie, ubytovacie a do-
pravné, vratane doplnkovych sluZieb. Organizuje zajazdy
standardné.

1. Vznik zmluvného vztahu

1.1. Zmluvny vztah medzi cestovnou kancelariou KARTA-
GO TOURS, a.s., so sidlom Spitalska 53, 811 01 Bratislava
(dalej len CK KARTAGO TOURS) a zakaznikom (jednot-
livcami, pripadne kolektivmi, ako U¢astnikmi zajazdu), sa
riadi zakonom ¢. 281/2001 Z.z. o zajazdoch, podmienkach
podnikania cestovnych kancelarii a cestovnych agentir v
zneni neskorsich predpisov, ustanoveniami Obchodného
zakonnika a Obcianskeho zakonnika v zneni neskorsich
predpisov a je upraveny v tychto vseobecnych podmien-
kach Ucasti na zajazdoch CK KARTAGO TOURS.

1.2. V3eobecné podmienky Ucasti na zajazdoch CK KAR-
TAGO TOURS (dalej len vSeobecné podmienky) sa stavaju
pre zakaznika zavdaznymi podpisanim zmluvy o obstarani
zdjazdu (prihlaska) a tvoria neoddelitelny stcast zmluvy
medzi CK KARTAGO TOURS a zakaznikom.

1.3. K uzatvoreniu zmluvy medzi CK KARTAGO TOURS a
zdkaznikom alebo obchodnym zastupcom CK KARTAGO
TOURS a zékaznikom alebo obchodnym zastupcom CK
KARTAGO TOURS a zakaznikom dochadza prijatim pod-
pisanej zmluvy o obstarani zdjazdu a jej potvrdenim zo
strany CK KARTAGO TOURS pripadne jeho obchodnym
zastupcom. Obsah tejto zmluvy sa urcuje podla kataldgu,
dodatocnych ponuk a informéacii, potvrdeného zaknihova-
nia a tychto V3eobecnych podmienok.

2. Ceny zajazdov

V cene zajazdov je kalkulovana DPH v sulade s ustanove-
nim § 65 ods. 1 az 7 Zakona ¢. 222/2004 Z.z. o dani z prida-
nej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

2.1. Ceny zajazdov zahffiaju dopravu, na mieste pobytu
transfer z letiska do hotela a spat, ubytovanie, resp. stra-
vovanie, pripadne program pocas zajazdu, sluzby dele-
gata, pokial' v popise zajazdu nie je uvedené inak alebo aj
dalsie sluzby uvedené na zmluve o obstarani zajazdu a v
popise konkrétnej ubytovacej kapacity.

2.2. Cenova garancia CK KARTAGO TOURS

Pri kalkulovani cien zajazdov bol pouzity komercny kurz
cudzich mien k mene EUR stanoveny ku dru 1.11.2012.
CK KARTAGO TOURS disponuje mechanizmami, ktoré
timia dopad vykyvov kurzov jednotlivych mien na cenu
zdjazdov, a je schopna z vlastnych zdrojov a na zéklade
vysokych akontacii v zahrani¢i absorbovat az ich 5 % —tny
narast oproti stavu zo diia 1.11.2012. bez zmeny cien za-
jazdov, ktoré je schopna hradit z vlastnych zdrojov. V pri-
pade poklesu kurzu EUR oproti cudzich menam o viac ako
5%, bude CK KARTAGO TOURS nutena pristupit k ukonce-
niu platnosti cennikov uverejnenych v tomto katalégu a na
webovej stranke www.kartago.sk a vydaniu novych cenni-
kov, kalkulovanych na zaklade novych kurzov. Nové ceny
by sa v tomto pripade tykali vSetkych zaykaznikov, ktori
zaplatili iba zalohu, nie vsak doplatok zajazdu, a pre nové
objednavky. Zakaznikom, ktori v ¢ase vyhlasenia cenovej
Upravy na zéklade zmeny kurzov budt mat uhradenu plnd
cenu zajazdu, garantujeme povodne dohodnutt cenu.
2.3.V pripade, Ze dojde k zvyseniu v bodoch a/b/c

a) dopravnych nakladov vratane cien pohonnych latok
alebo

b) platieb spojenych s dopravou, napriklad letiskovych a
pristavnych poplatkov, ktoré su zahrnuté v cene zjazdu
alebo predstavuju povinny priplatok k cene zajazdu alebo
¢) kurzov cudzich mien oproti EUR uvedeného v bode 2.2
pouzitého pre stanovenie ceny zajazdu v priemere o viac
ako 5 %, je CK KARTAGO TOURS opravnena zvysit cenu
zdjazdu. Pripadné zvysenie ceny zajazdu bude prevedené
o Ciastku zodpovedajicu hodnote, o ktord doslo k navy-
seniu ceny vyssie uvedenej pod pism. a) b) c). Pisomné
oznamenie o zvySeni ceny zajazdu je CK KARTAGO TOURS
povinna odoslat zakaznikovi najneskér 21 dni pred zacatim
zdjazdu.

3. Platobné podmienky

3.1. Ceny zajazdov organizovanych CK KARTAGO TOURS
sU cenami dohodou. CK KARTAGO TOURS ma pravo na
zaplatenie objednanych sluzieb pred ich poskytnutim.

3.2. CK KARTAGO TOURS je opravnend pozadovat zalohu
vo vyske 30% z celkovej ceny zajazdu. Tato zaloha je splat-
na ihned pri podpisani zmluvy o obstarani zajazdu.
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3.3. Uhradu zostavajucej ¢asti z ceny zajazdu je zakaznik
povinny poukazat CK KARTAGO TOURS najneskér 30 dni
pred nastupom na zajazd.

3.4. Pokial' zakaznik neuhradi doplatok ceny do 30 dni pred
odletom, zanika jeho pravo Ucasti na zajazde a je povinny
uhradit prislusnd zmluvni pokutu (storno poplatok).

3.5. Pri objednani zajazdu menej ako 30 dni pred odletom
je zakaznik povinny uhradit pInd cenu zajazdu ihned pri
podpisani zmluvy o obstarani zajazdu.

3.6. Poplatky za zmeny na Ziadost zakaznika a zmluvné po-
kuty za odstUpenie od zmluvy su splatné ihned.

3.7. Zakaznik ma narok na poskytnutie sluZieb iba pri za-
plateni ceny zajazdu v plnej vyske.

4. Prava a povinnosti zakaznika

4.1. Zakaznik ma pravo na riadne a v¢asné poskytovanie
sluzieb. Pokial'bez zavinenia CK KARTAGO TOURS dohod-
nuté sluzby nevycerpa, nema pravo na ich nahradu.

4.2. Zakaznik ma pravo na dodatocné informacie, pokial
neboli uvedené v kataldgu.

4.3. Zakaznik ma pravo byt obozndmeny so zmenami za-
jazdu, rozsahu sluZieb a ceny.

4.4, Zakaznik ma pravo zrusit svoju UCast na zajazde ke-
dykolvek pred zahajenim Cerpania sluzieb odstupenim od
zmluvy za podmienok uvedenych v ¢lanku 6 (Odstupenie
od zmluvy, zmluvné pokuty).

4.5. Zakaznik ma pravo na reklamaciu v sulade s ¢lankom 7
(Reklamacia poskytnutych sluZieb).

4.6. Zakaznik ma pravo na ochranu osobnych Udajov, ktoré
uvadza na zmluve o obstarani zajazdu, pred nepovolanymi
osobami.

4.7. Zakaznik je povinny poskytnit CK KARTAGO TOURS
sucinnost, ktora je potrebna k riadnemu zabezpeceniu
a poskytnutiu sluzieb, Uplne a pravdivo uvadzat Udaje
na Zmluve o obstarani zajazdu a predlozit CK KARTAGO
TOURS doklady pozadované pre zabezpecenie zajazdu.
4.8. Zakaznik je povinny zaplatit cenu zdjazdu v silade s
¢lankom 2 a 3 tychto podmienok a zaplatenie preukazat
dokladom.

4.9. Zakaznik sa zavazuje prevziat od CK KARTAGO
TOURS doklady potrebné pre ¢erpanie sluzieb (letenky,
ubytovacie poukazy, cestovné pokyny), riadne si ich pre-
kontrolovat a riadit sa nimi.

4.10. Zakaznik je povinny dostavit sa v stanovenom ¢ase
na stanovené miesto zrazu so vietkymi dokladmi pozado-
vanymi podla cestovnych pokynov.

4.11. Zakaznik je povinny dodrziavat pasové, colné, zdra-
votné a dalSie predpisy krajiny, do ktorej cestuje. Cudzi
statni prislusnici sU povinni sa informovat ohladne vizovej
povinnosti na zastupitelstve krajiny, kam cestuju. Nakla-
dy, ktoré vznikny nedodrzanim tohto ustanovenia, znasa
zakaznik. Zakaznik je dalej povinny byt informovany o
zmenach v legislative, tykajucich sa cestovnych dokladov
a dalSich suvisiacich skutocnosti.

4.12. Zakaznik je povinny akékolvek chyby a odchylky od
objednanych sluzieb bezodkladne ihned po ich zisteni na
mieste oznamit pisomne zastupcovi CK KARTAGO TOURS
a poskytnUt sucinnost k ich odstraneniu.

4.13. Zakaznik je povinny zdrzat sa konania, ktoré by moh-
lo ohrozit, poskodit alebo obmedzovat ostatnych 0¢astni-
kov zajazdu.

4.14. Zakaznik je povinny uhradit eventualnu skodu, ktord
sposobil v dopravnom prostriedku alebo ubytovacom a
inom zariadeni, kde cerpal sluzby zabezpecené CK KAR-
TAGO TOURS.

4.15. Zakaznik je povinny zabezpecit u 0s6b mladsich ako
15 rokov sprievod a dohlad dospelého U¢astnika v priebehu
zdjazdu, a tak isto zabezpecit sprievod a dohlad osob, kto-
rych zdravotny stav to vyZzaduje.

5. Zmeny dohodnutych sluzieb a ich pravne désledky,
zrudenie UCasti na zajazde

5.1. Zmeny a odchylky jednotlivych sluzieb CK KARTA-
GO TOURS od dohodnutého obsahu Zmluvy o obstarani
zdjazdu sU v nutnych pripadoch pripustné. Ide hlavne o
zmenu leteckej spolo¢nosti, typu lietadla, trasy a ¢asu letu,
zmeny zakupeného ubytovacieho zariadenia na ubyto-
vacie zariadenie rovnakej alebo vyssej triedy, eventuélne
programu pocas poznavacieho zajazdu.

5.2. Zakaznik je uzrozumeny s tym, ze CK KARTAGO
TOURS nevie ovplyvnit pripadné meskanie alebo zrusenie
letu leteckym prepravcom a upozorfiuje na moznost ich
vzniku z technickych a prevadzkovych dévodov, z dévodu
nepriaznivého pocasia, popripade z dévodu preplnenia
vzdusnych koridorov. Zakaznik berie na vedomie, Ze pri
planovani pripojov, dovolenky, obchodnych terminov a
pod. bude brat do Uvahy aj moznost vyrazného omeskania
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5.3. CK KARTAGO TOURS je povinna informovat zakazni-
ka o tom, ¢i sa pre dany zajazd pozaduje minimalny pocet
Ucastnikov zajazdu. Zakaznik berie na vedomie, Ze v pri-
pade, ak sa pre dany zajazd nedosiahol minimalny pocet
Ucastnikov najneskér 20 dni pred odchodom, ma CK KAR-
TAGO TOURS pravo tento zajazd zrusit podla ustanoveni
§ 741g Obcianskeho zakonnika bez povinnosti akejkolvek
nahrady voci zakaznikovi (okrem vratenia uz uhradenej
Casti ceny zajazdu). V pripade, ak CK KARTAGO TOURS
zajazd zrusi v lehote kratsej ako 20 dni pred terminom jeho
zacatia, ma zakaznik pravo aj na primerany nahradu skody.
5.4. CK KARTAGO TOURS ma pravo vykonavat operativne
zmeny programu a poskytovanych sluZieb v priebehu za-
jazdu, pokial z vaznych dévodov nie je mozné dodrzat p6-
vodne dohodnuty program a zabezpecit sluzby. V takomto
pripade je CK KARTAGO TOURS povinna:

a) zabezpecit ndhradny program a sluzby v rozsahu pokial
mozno rovnakom alebo podobnom pévodnym podmien-
kam,

b) vratit zékaznikovi pInu cenu sluzieb, za ktoré nebolo po-
skytnuté nahradné plnenie, a to neodkladne, najneskér do
5 pracovnych dni od vybavenia reklamacie,

c) ak pokracovanie zajazdu nemozno zabezpecit inak ako
prostrednictvom sluzieb nizsej kvality, nez si uvedené
v zmluve, je CK KARTAGO TOURS povinna vratit zakaz-
nikovi rozdiel ceny medzi ponUkanymi a poskytnutymi
sluzbami.

V pripade, Ze bude na zaklade zmeny hotela alebo inej za-
vaznej okolnosti nutné ubytovat zakaznika v inom hoteli,
bude zakaznik ubytovany v hoteli rovnakej alebo vyssej
kategdrie. Zmena ubytovania méze byt i na ¢ast pobytu.
V pripade, ze CK KARTAGO TOURS zabezpeci ako nahrad-
né plnenie sluzby v rovnakom rozsahu (napr. ubytovanie v
inom hoteli rovnakej alebo vys3ej triedy), sU dalsie naroky
zdkaznika vo¢i CK KARTAGO TOURS vylic¢ené. Za dodrza-
nie zmluvy o obstarani zajazdu je povazovany stav, ked'na-
hradné ubytovanie je minimalne rovnakej triedy, bez ohla-
du na dalsie okolnosti (umiestnenie, vybavenie a pod.).
5.5. CK KARTAGO TOURS si vyhradzuje pravo na zmenu
vecného aj Casového programu z dévodu zasahu vyssej
moci, z dévodu rozhodnutia $tatnych organov alebo mi-
moriadnych okolnosti (neista bezpe¢nostna situacia, do-
pravné problémy, nestastia a dalsie okolnosti, ktoré CK
KARTAGO TOURS nemohla predvidat ani ovplyvnit). Pri
poznavacich zajazdoch upozorfiujeme na urcité obmed-
zenia navstev historickych, nabozenskych a inych pamati-
hodnosti v dioch Statnych a ndbozenskych sviatkov alebo
oslav na mieste pobytu.

5.6. Pri zajazdoch usporiadanych CK KARTAGO TOURS je
prvy a posledny deri uréeny na zabezpecenie dopravy a nie
je povazovany za den plnohodnotného rekreacného poby-
tu. V pripadoch uvedenych v bode 5.2., napr. pri neskorom
no¢nom lete mdze byt prilet do cielovej destinacie alebo
navrat do SR posunuty az do rannych hodin nasledujiceho
dita, v zavislosti od dizky letu.V tomto zmysle nie je mozné
reklamovat eventualne ,skratenie pobytu". Do celkového
poctu noci je zapocitana jedna noc v pripade neskorych
nocnych letov aj vtedy, ak je zakaznik ubytovany do 12:00
hodiny nasledujuceho dnia.

5.7.V pripade, Ze sa zakaznik nedostavi alebo zmeska od-
let, ma CK KARTAGO TOURS narok na hradu plnej ceny
zdjazdu.

5.8. Ak je CK KARTAGO TOURS nutend pred zaciatkom
zdjazdu zmenit podstatny podmienku Zmluvy, navrhne
zdkaznikovi zmenu Zmluvy. Ak navrhovana zmena Zmlu-
vy vedie aj k zmene ceny zajazdu, musi sa v navrhu uviest
nova cena. Zakaznik ma pravo sa rozhodnut, ¢i so zmenou
suhlasi, alebo ¢i od Zmluvy odstUpi bez zaplatenia storno
poplatkov. Svoje rozhodnutie musi pisomne oznamit CK
KARTAGO TOURS v lehote uréenej CK KARTAGO TOURS
v navrhu zmeny, v opa¢nom pripade sa ma za to, ze so
zmenou podstatnej podmienky Zmluvy suhlasi.

Ak po zaciatku zajazdu CK KARTAGO TOURS neposkytne
zdkaznikovi sluzby alebo ich podstatnu ¢ast riadne a vcas
alebo zisti, ze mu ich nebude méct poskytnut, aj ked'ju k
tomu Zmluva zaviazala, je povinna o tom zakaznika infor-
movat bezodkladne na mieste pobytu prostrednictvom
svojho povereného zastupcu a bezodkladne urobit také
opatrenia, aby zajazd mohol pokracovat.

CK KARTAGO TOURS je opravnena uskutoCriovat ope-
rativne zmeny programu a poskytovanych sluzieb pocas
zajazdu, pokial nie je mozné z mimoriadnych dévodov
zabezpedit povodne dohodnuty program a sluzby, a to v
sUlade s bodom 5.4 (zabezpecenie ndhradného programu
a sluzieb v rozsahu a kvalite ¢o najviac porovnatelnom a
zodpovedajucom charakteru pévodnych sluzieb). V pripa-
de zabezpecenia sluzieb na minimalne rovnakej Urovni a
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v podobnej oblasti su vietky dalsie naroky zakaznika vy-
lG¢ené.

Ak je doprava uskutocnena inym dopravnym prostried-
kom, nez ktory bol dohodnuty v zmluve, je CK KARTAGO
TOURS povinna

a) vratit rozdiel ceny, ak je doprava uskutocnena za nizsie
naklady,

b) rozdiel ceny uhradit z vlastnych prostriedkov, ak je do-
prava uskuto¢nena za vyssie naklady.

Ustanovenia ¢l. 5 ods. 5.4. a ¢l. 7 tychto vseobecnych pod-
mienkach platia primerane.

CK KARTAGO TOURS sa mdze zbavit zodpovednosti za
skodu spdsobent odstupenim od zmluvy alebo porusenim
povinnosti, ak preukaze, ze tito skodu nezavinila ani ona,
ani jej dodavatelia sluZieb a $koda bola spsobena

a) zakaznikom,

b) tretou osobou, ktora nie je spojena s poskytovanim za-
jazdy,

¢) udalostou, ktorej nebolo mozné zabranit ani pri vyna-
loZeni vietkého Usilia, alebo v désledku neobvyklych a ne-
predvidatelnych okolnosti.

6. OdstUpenie od zmluvy, zmluvné pokuty

6.1. Zakaznik ma pravo na odstUpenie od zmluvy a vrate-
nie zaplatenej ceny alebo zalohy za zajazd bez akejkolvek
zmluvnej pokuty v pripade:

a) zrusenia zajazdu CK KARTAGO TOURS,

b) podla ustanoveni § 741e a nasl. Obcianskeho zakonnika
6.2. Oznamenie o odstUpeni od zmluvy zdkaznik spiSe
formou zadznamu na predajnom mieste, kde si sluzby zak-
Upil, alebo ho na toto predajné miesto zasle doporu¢enou
postou, pripadne inym preukézatelnym spdsobom. U¢inky
odstUpenia od zmluvy nastavaju diiom spisania zaznamu,
pripadne driom dorucenia pisomného oznamenia na pre-
dajné miesto, kde si zakaznik sluzby zakupil.

Pre UCely plnenia poistnej udalosti vyplyvajicejz poistenia
nakladov sovisiacich so zrusenim cesty je zakaznik povinny
pisomné storno zaslat aj v pripade, Ze sa nedostavi na le-
tisko, a to najneskdr v den planovaného odletu.

6.3. Pri odstupeni od zmluvy je zakaznik povinny zaplatit
nasledujucu zmluvnd pokutu za kazdu prihlasend osobu:
minimalna pokuta 50 € za osobu od potvrdenia prihlasky
do 60. dnia pred odletom

20% z celkovej ceny zajazdu od 59. dia do 30. dna pred
odletom

50% z celkovej ceny zajazdu od 29. diia do 21. dia pred
odletom

70% z celkovej ceny zajazdu od 20. dia do 15. dna pred
odletom

80% z celkovej ceny zajazdu od 14. diia do 07. dna pred
odletom

90% z celkovej ceny zdjazdu od 06. dria do 03. dna pred
odletom

100% z celkovej ceny zdjazdu od 02. diia pred odletom a v
pripade, ak zakaznik zrusi zajazd v deri odletu, nedostavi
sa k odletu alebo odlet zmeska.

Pri vypocte dni za U¢elom vypocitania storno poplatku sa
do stanoveného poctu dni zapocitava aj den, ktorym na-
stali U¢inky odstupenia od zmluvy. Do poctu dni sa neza-
pocitava deri odchodu, odletu alebo nastupu na prislusny
zdjazd, pobyt a pod..

V pripade storna zajazdu sa nevracia poplatok za komplex-
né cestovné poistenie.

6.4. CK KARTAGO TOURS ma pravo odpoditat zmluvnd
pokutu od zloZenej zalohy alebo zaplatenej ceny a vrati
zdkaznikovi zostatok uhradenej ceny.

6.5. CK KARTAGO TOURS moéze pred nastupom na zajazd
alebo pocas priebehu zajazdu s okamzitou platnostou od-
stupit od zmluvy v nasledovnych pripadoch:

a) z d6vodu zrusenia zdjazdu; CK KARTAGO TOURS je
opravnena zajazd zrusit

aa) ak nebol dosiahnuty minimalny pocet Gcastnikov pre
zdjazd, kde sa minimalny pocet Ucastnikov vyzaduje ( ¢l.
5.3Vseobecnych podmienok),

ab) z dévodov posobenia tzv. vysdej moci, t. j. takych,
ktoré CK KARTAGO TOURS nemohla ziadnym sp6sobom
ovplyvnit ani pri vynalozeni vetkého Usilia, najma z do6-
vodov Zivelnych pohrém, nepriaznivej politickej situacie
alebo teroristickych Utokov v oblasti konania zajazdu. CK
KARTAGO TOURS ma v tomto pripade pravo na Uhradu
doposial poskytnutych sluzieb. V pripade prerusenia cesty
z d6vodu vyssej moci je CK KARTAGO TOURS povinna uro-
bit opatrenia na zabezpecenie dopravy cestujucich naspat.
Dodatoc¢né naklady s tym spojené potom nesu obe strany
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ac) z inych zakaznikovi preukazatelnych dévodoy, na za-
klade ktorych nemozno od cestovnej kancelarie spravod-
livo pozadovat zabezpecenie uskuto¢nenia alebo dalSieho
priebehu zjazdu,

b) z dévodu porudenia povinnosti zdkaznikom, ktoré boli
zmluvne dohodnuté; za porusenie povinnosti zakaznika
sa povazuje aj také jeho konanie, ktorym vazne narusuje
priebeh zajazdu alebo ohrozuje alebo poskodzuje ostat-
nych Ucastnikov zajazdu, resp. pokial zakaznik vaznym
sposobom narusi pravne predpisy SR alebo pravne pred-
pisy hostitelskej krajiny. Zakaznikovi v takom pripade ne-
vznika narok na vratenie alikvotnej Ciastky z ceny sluzieb,
ktoré neboli Cerpané, a dalej je zakaznik povinny uhradit
CK KARTAGO TOURS néklady spojené so spiato¢nou do-
pravou.

6.6. DalSie ustanovenia: Vopred stanovenou celkovou ce-
nou sa rozumie predajna cena vratane vsetkych Ucastni-
kom zakudpenych fakultativnych sluZieb. Vopred stanovena
cena nezahffia zvlastne zlavy poskytované CK KARTAGO
TOURS.

6.7. Skutocne vzniknutymi ndkladmi sa rozumeju prevadz-
kové naklady CK KARTAGO TOURS a zmluvne dohodnuté
alebo pravnym predpisom stanovené nahrady tuzemskym
alebo zahrani¢nym dodavatelom sluzieb.

6.8. Dodato¢né zmeny v zmluve na podnet objednavatela
Zakaznik moze pisomne oznamit, Ze zajazdu sa namiesto
neho z0castni ina osoba uvedena v ozndmeni. Zakaznik
tak moze urobit len v ur¢enej lehote a oznamenie musi ob-
sahovat aj vyhlasenie nového zakaznika, Ze sthlasi s uza-
tvorenou zmluvou a spliia vietky dohodnuté podmienky
Ucasti na zdjazde. Driom dorucenia ozndmenia sa v iom
uvedena osoba stava zakaznikom. Pévodny zakaznik a no-
vy zdkaznik spolo¢ne a nerozdielne zodpovedaju za zapla-
tenie ceny a Uhradu nakladov, ktoré CK KARTAGO TOURS
v suvislosti so zmenou zakaznika vzniknu.

V pripade zmeny mena cestujuceho alebo ubytovacieho
zariadenia v rovnakej destinacii a v rovnakom termine, pri
zachovani dlzky zajazdu (ak je toto mozné) a za podmie-
nok platnych v ¢ase zakipenia zajazdu, O¢tuje CK KARTA-
GO TOURS poplatok:

od uzavretia zmluvy do 10. dia pred odletom 50 € Josoba
(v takom pripade uhradi novy cestujuci iba rozdiel medzi
jednotlivymi palivovymi priplatkami)

od 09. dnia pred odletom sa zmena knihovania posudzuje
ako zrusenie zajazdu a postupuje sa podla bodu 6.3. tychto
podmienok.

Zmena terminu a destinacie sa vzdy posudzuje ako od-
stupenie od zmluvy a navrh na uzavretie novej zmluvy. V
pripade zmeny mena osoby vyuzivajicej S$pecidlnu po-
nuku ,Dieta zadarmo" po termine dokedy bola $pecidlna
ponuka vyhlasend, nie je mozné zachovat rovnaké podm-
ienky ako boli platné v Case rezervacie zajazdu. Osoba s
novym menom uhradi sumu podla aktualnej ponuky plat-
nej v dobe zmeny mena.

6.9. Ciastka za parkovanie na letisku nebude klientovi vra-
tena v pripade, ak ma klient zakUpené spolu so zajazdom
aj parkovanie na letisku a :

a) nedostavi sa k odletu,

b) minimalne 24 hodin vopred pisomne neoznami zrusenie
zdjazdu v CK a nevyuzitie sluZieb parkovania na letisku,

¢) k odletu sa dostavi, no pisomne neoznami vopred CK
nevyuZitie sluzby parkovania na letisku.

7. Reklamacia poskytnutych sluzieb a zodpovednost za
Skody

V pripade, Ze rozsah alebo kvalita poskytnutych sluzieb
je objektivne na nizsej ako pévodne v Zmluve dohodnutej
Urovni, vznika zakaznikovi narok na odstranenie chybne
poskytovanej sluzby a pravo na reklamaciu.

Zakaznik je povinny uplatnit narok na odstranenie chybne
poskytnutej sluzby bezodkladne po jej zisteni a to priamo
na mieste konania zajazdu u dodavatela sluzby alebo u
povereného zastupcu CK KARTAGO TOURS tak, aby moh-
la byt okamzite zjednana naprava. Zakaznik je povinny
poskytovat CK KARTAGO TOURS maximalnu stcinnost,
aby bolo mozné nedostatky ¢o najucinnejsie odstranit a
zabranilo sa vzniku akymkolvek skodam alebo aby sa ich
rozsah znizil.

Ak nie je mozné okamzite zjednat napravu, poskytne
zastupca CK KARTAGO TOURS zédkaznikovi formular pi-
somného zdznamu. Pisomny zdznam podpise zastupca CK
KARTAGO TOURS a zakaznik, ktory obdrzi jeden exemplar
pisomného zdznamu. Pisomny zdznam zékaznik predkla-
da pri uplatneni prava na reklamaciu. Za pisomné uplatne-
nie prava sa povazuje osobné dorucenie reklamacie do CK
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KARTAGO TOURS alebo na predajné miesto, kde uzatvoril
zmluvu o obstarani zajazdu, resp. jej zaslanim doporuce-
nou postou. Reklamacia musi byt vybavena najneskér do
30 dni od dorucenia reklamacie zakaznikom.

Svoje reklamacné naroky musi zakaznik uplatnit pisomne
v CK KARTAGO TOURS bezodkladne, najneskér vak do
3 mesiacov od skoncenia zajazdu alebo v pripade, ze sa
zajazd neuskutocnil, odo diia, ked' sa mal zajazd skoncit
podfa Zmluvy, inak pravo na reklamaciu zanika. K pisom-
nému uplatneniu svojich prav zakaznik dolozZi pisomny
zaznam o reklamacii spisany na mieste pobytu. Bez pred-
loZzenia pisomného zdznamu nie je mozné uplatriované
naroky zakaznika objektivne uznat.

CK KARTAGO TOURS je zbavena zodpovednosti za Skodu,
sposobeny porusenim jej povinnosti pri poskytovani slu-
Zieb alebo odstUpenim od Zmluvy, ak skodu nezavinila ona
ani jej zmluvni partneri, a Skoda bola spésobena

a) zdkaznikom alebo

b) tretou osobou, ktord nie je spojend s poskytovanim slu-
Zieb alebo

) udalostou, ktorej nebolo mozné zabranit ani pri vy-
nalozeni vietkého Usilia, alebo v dosledku neobvyklych a
nepredvidanych okolnosti.

Za predmet reklamacie nemdze byt povazovany vylet za-
darmo ¢i darcek zadarmo. CK KARTAGO TOURS rovnako
nie je povinna uhradit zakaznikovi také nim uplatriované
skody a majetkové ujmy, ktoré s predmetom zmluvnej
Upravy poistného krytia poistoviiou na zaklade poistnej
zmluvy o cestovnom poisteni, a ani také Skody a majet-
kové ujmy, ktoré su z rozsahu poistného krytia vyslovene
vyfaté.

CK KARTAGO TOURS nenesie Ziadnu zodpovednost za
sluzby, ktoré nie su sicastou zajazdu podla Zmluvy alebo
ktoré si zakaznik pocas zdjazdu sam objedna nad rdmec
Zmluvy a ktoré budy poskytnuté zo strany tretich os6b.
Vyska nahrady skody ako i vietky ostatné naroky, suvisi-
ace s leteckou dopravou, ktord je sucastou poskytovanych
sluZieb (strata, poskodenie, neskoré dodanie batoziny,
meskanie lietadla, zmena terminu letu a pod.) sa riadi vy-
luéne prislusnymi predpismi platnymi pre letecky dopravu,
kde je CK KARTAGO TOURS zbavend akejkolvek zodpo-
vednosti.

Zakaznik je osobne zodpovedny za dodrziavanie paso-
vych, colnych, devizovych, tranzitnych, zdravotnych, do-
pravnych a dalsich predpisov Slovenskej republiky ako aj
predpisov, zakonov a zvyklosti krajiny do ktorej cestuje,
resp. cez fu tranzituje. CK KARTAGO TOURS nenesenie
zodpovednost za pripadné problémy vzniknuté neudele-
nim viza alebo chybnymi Ukonmi zékaznika.

Ak nastanu okolnosti, ktorych vznik, priebeh a nasledok
nie je zavisly na cinnosti a postupe CK KARTAGO TOURS,
t. j. okolnosti vzniknuté v désledku tzv. vy$sej moci alebo
okolnosti na strane zakaznika, na zaklade ktorych zakaznik
Uplne alebo ¢iasto¢ne nevyuZije objednané, zaplatené a CK
KARTAGO TOURS zabezpecené sluzby, nevznika zakazni-
kovi narok na nahradu alebo zlavu z ceny tychto sluzieb.

8. Poistenie

8.1. Zakonné poistenie zajazdu pre pripad Upadku CK KAR-
TAGO TOURS a komplexné cestovné poistenie nie je zahr-
nuté do zakladnej ceny zajazdov a vztahuje sa na kazdého
Ucastnika.

8.2. O rozsahu a podmienkach povinného zmluvného pois-
tenia zdjazdu, o podmienkach na plnenie naroku zékaznika
u poistovatela, s ktorym ma CK KARTAGO TOURS uzatvo-
rené povinné zmluvné poistenie zajazdu, ako aj moznosti
uzatvorit individualne poistenie zakaznika na cestu a po-
byt vratane poistenia pre pripad, ze zakaznikovi vzniknd
naklady v sovislosti s jeho odstdpenim od zmluvy o obsta-
rani zajazdu v pripade nehody alebo ochorenia, bude za-
kaznik informovany inou pisomnou formou na predajnom
mieste CK KARTAGO TOURS pred uzatvorenim zmluvy.
Zakaznik ma moznost uzavriet aj doplnkové pripoistenia,
vratane volitelného poistenia ,,Meskanie plus". Blizsie in-
forméacie su dostupné na www.kartago.sk/uzitocné doku-
menty.

Zmluva o komplexnom cestovnom poistenivznika vyhrad-
ne medzi poistoviiou a zakaznikom, to znameng, ze pri-
padnu poistny udalost riesi zakaznik priamo s poistovriou.
V pripade poskodenia alebo straty batoziny pocas leteckej
prepravy je zakaznik povinny tito skuto¢nost neodkladne
po ukonceni prepravy nahlasit na letisku na vyhradenom
mieste a spisat protokol o poskodeni alebo strate batoziny
(P.L.R.), ktory je nevyhnutny na dalsie jednanie zakaznika
a prepravcu. Vyska zodpovednosti leteckej spolo¢nosti je
obmedzena ustanoveniami Varsavskej dohody a vietkych
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dodatkov.

V pripade zru$enia zajazdu, nie je mozné ¢iastku uhrade-
nu za komplexné cestovné poistenie zakaznikovi vratit,
nakolko toto poistenie pokryva aj naklady spojené so
stornovanim zajazdy, a preto nadobuda U¢innost diiom
zakulpenia zajazdu.

9. Dal3ie podmienky

Dalsie podmienky okrem iného upravuju obsah a rozsah
poskytovanych sluzieb dojednanych Zmluvou a z toho ply-
nuci rozsah ¢i obmedzenia zodpovednosti CK KARTAGO
TOURS.

9.1. Servis a sluzby

Urovert a rychlost sluzieb poskytovanych personalom
ubytovacich zariadeni zodpoveda miestnym zvyklostiam
a mentalite obyvatelstva. Preto je nutné poditat niekedy
s mensou skusenostou a uréitou lezérnostou, ale na dru-
hej strane casto s velmi priatelskym a milym pristupom.
Upozorniujeme na skuto¢nost, Zze ponuka aktivit a sluzieb
poskytovanych hotelom zadarmo alebo za poplatok plati
v Case vydania katalogu, a rozhodnutim hotela sa moze v
priebehu sezény zmenit. Aktualne informacie CK KARTA-
GO TOURS (ak je s nimi obozndmena) uvadza na www.
kartago.sk. Pre zmenu podstatnych a nepodstatnych pod-
mienok Zmluvy platia ustanovenia ¢l. 5. ods. 5.8 tychto
vseobecnych podmienok.

9.2. Hygiena

Hygienické zvyklosti su v juznych krajinach omnoho tole-
rantnejsie, odlisné od tuzemskych. To isté sa tyka aj pred-
pisov vo vztahu k Zivotnému prostrediu.

9.3. Ubytovanie

Ubytovacie sluzby poskytované CK KARTAGO TOURS
zodpovedaju popisu v tomto katalogu. Obdobie pred a po
hlavnej sezdne prinasa popri vyhodnych cenach aj skuto¢-
nost, Ze niektoré zariadenia (bary, diskotéky, a pod.) nie
sU v prevadzke. V ojedinelych pripadoch sa stava, ze uby-
tovacie zariadenie potvrdi objednavky nad ramec redlnej
kapacity. V takomto pripade bude zdkaznik ubytovany v
ubytovacom zariadeni rovnakej alebo vyssej triedy. Ka-
tegorizacia ubytovacich zariadeni spada do kompetencie
prislusnych rezortov v cielovych krajinach, ktoré hviezdi¢-
ky oznacujuce triedu ubytovacieho zariadenia prideluji na
zaklade noriem a kritérii platnych v prislusnej krajine. Tieto
normy a kritérid sa nemusia zhodovat s normami platny-
mi v SR. Vlastné hodnotenie CK KARTAGO TOURS je vzdy
uvedené pri popise ubytovacieho zariadenia. Rozdiely v
kategorizacii ubytovacich zariadeni s aj medzi jednotli-
vymi destinaciami. Aj v komfortnych hoteloch su izby vac-
sinou jednoducho zariadené. Vybavenie, velkost a poloha
izieb (aj rovnakej triedy) nie su vzdy rovnaké. Vo vacsine
ubytovacich zariadeni nie su v kipelniach hygienické po-
treby. Rozdelovanie izieb vzdy prebieha zasadne zo strany
hotela, CK KARTAGO TOURS na to nema vplyv. Jednol6z-
kové izby su vzdy s priplatkom, su vacsinou velmi malé a
Casto nemaju balkon. V ubytovacich zariadeniach je za
trojldzkovu izbu povazovana dvojlézkova izba s pristelkou.
Pristelka moze byt pohovka, rozkladaci gau¢, poschodova
postel alebo lezadlo. Podla medzinarodnych zvyklosti je
nutné izby opustit v der odletu do 12.00 hod. (v niektorych
pripadoch dokonca do 10.00 hod.), moznost nastahovania
je vden priletu najskér po 14.00 hod. V¢asny prichod alebo
neskory odchod neopravnuju k dalsiemu pouzivaniu izieb.
V pripade dodato¢ne vypisanych mimoriadnych ponuk CK
KARTAGO TOURS garantuje iba triedu ubytovacieho za-
riadenia, pri¢om nemusi vzdy ist o ubytovacie zariadenie
z katalogu. Nazov hotela sa zakaznik dozvie az po prilete
do cielovej destinacie. V pripade poznavacich a kombino-
vanych zajazdov je ubytovanie poskytnuté v objednanej
triede, podla momentalnej disponibility priamo na mieste.
Dynamicky sa rozvijajuci cestovny ruch so sebou prinasa
aj stavebnu ¢innost, na ktord CK KARTAGO TOURS nema
vplyv. Stavebna ¢innost sa neobmedzuje iba na mimo se-
zbnne mesiace, staveniska vznikaju rychlo a prakticky zo
dra na den, alebo je stavebna ¢innost po dlhsej prestavke
obnovena. V tychto pripadoch nie je mozné pri uzatvarani
zmluvy o obstarani zajazdu mat najaktualnejSie informacie
o stavebnej ¢innosti. Uplny pokoj v strediskach cestovného
ruchu nendjdete. K dovolenke patri aj vecerna zabava a ba-
ry, reStauracie a no¢né kluby, ktoré mézu spésobovat hluk.
Tiez stavebny $tyl umozriuje zvukovy priepustnost medzi
jednotlivymi miestnostami.

9.4. Klimatizacia

Klimatizaciu najdete v hoteloch, kde je to priamo uvede-
né v popise hotela v katalégu. V mnohych pripadoch je
klimatizacia ovladana centralne a jej zapinanie/vypinanie
7 hladiska ¢asu a dizky zavisi Uplne od rozhodnutia hotela.
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Casto je klimatizacia v prevadzke iba v hlavnej sezéne(cca
od 15.juna do 15.septembra) v zavislosti od destinacie a
hotela, a to iba niekolko hodin denne.

9.5. Stravovanie a napoje

V hoteloch sa vari va¢sinou medzinarodné jedlo, obohate-
né miestnymi prvkami. Spdsob stravovania je uvedeny v
popise kazdého hotela. Kontinentalne (eurdpske) ranajky
sa skladaju vacsinou z peciva, masla a zavaraniny alebo
syra, kavy alebo caju. Salama, vajicka su zriedkavostou.
Ranajky podavané formou bufetu alebo Svédskych stolov
znamenaju volnd konzumaciu z ponuky, ktora zodpoveda
triede hotela a miestnym zvyklostiam. Vacsinou obsahuju
kévu, ¢aj, dzus, pecivo, rozne sladké kolace, zavaraniny,
syr, saldmu, opéat podla triedy hotela. Vecera je bud menu s
obsluhou, vyber z niekolkych menu a salatov formou bufe-
tu, alebo volna konzumacia formou bufetu (jednoduchsich
Svédskych stolov) alebo $védskych stolov. Ponuka opat
zodpoveda triede hotela, pricom aj v trojhviezdickovych
hoteloch mézeme v niektorych pripadoch ocakavat iba
jedno teplé hlavné jedlo. Napoje nikdy nie s zahrnuté v
cene (pokial'to nie je uvedené inak - napr. hotely ,all inclu-
sive"). Pri ubytovani s moznostou vlastného varenia su k
dispozicii kuchynky alebo kuchynské kity, vacsinou vyba-
vené dvojplatnickou a chladni¢kou. Kuchynské zariadenie,
ktoré je k dispozicii, je urcené pre nenarocné varenie a
sklada sa zo zakladného riadu. Vo vacsine hotelov plati za-
kaz donasania vlastnych jedal a napojov. Stravovaci rezim
»all inclusive® znamena plnt penziu a ¢asovo obmedzeny
konzumaciu rozlievanych nealkoholickych a (prevazne)
miestnych alkoholickych napojov podla vnitornych smer-
nic kazdého hotela. Informacie o rezime ,all inclusive® - t.j.
obsah a rozsah, ako aj ¢asovy harmonogram, sa zakaznik
dozvie po prichode do hotela. Obsah minibaru nie je zahr-
nuty do ceny zajazdu — minibar je mozné naplnit po pozi-
adani, a konzumacia podlieha priamej platbe na mieste.

U kazdého zajazdu je uvedeny pocet noci, ktorym zodpo-
veda i narok na stravovanie, pricom niektora strava moze
byt nahradend balickom alebo neskorSou jednoduchou
vecerou. Stravovanie zacina a konci spolo¢ne s ubytovaci-
mi sluzbami, prvi stravu mozete teda obdrzat najskor po
14:00 hod. a posledny najneskér o 12:00 hod. Upozorfiu-
jeme na moznost zmeskania objednanej stravy z dévodu
neskorého priletu alebo véasného odletu. Zmeskan stra-
vu nie je mozné nahradit. Su¢asne upozornujeme na sku-
tocnost, Ze zakaznici ubytovani na jednej izbe musia vzdy
Cerpat rovnaky systém stravovania.

9.6. Plaze

Vadsina plazi je pristupna i miestnemu obyvatelstvu, ktoré
byva casto trosku hlu¢nejsie nez sme zvyknuti. Lezadla a
sinecniky je mozné si prenajat za poplatok (pokial pri po-
pise hotela nie je uvedené inak). Ich pocet sa nezhoduje s
ubytovacou kapacitou hotela, je vzdy nizsi, preto tato sluz-
ba nie je priamo narokovatelna. Obzvlast pri velkokapacit-
nych hoteloch méze byt pocet sinecnikov a lezadiel v znac-
nom nepomere vo vztahu k poctu 16zok. PlaZovy servis sa
v priebehu sezény moéze zmenit — v kataldgu so uvedené
informacie zname v case tlace katalégu. CK KARTAGO
TOURS nema vplyv na Cistotu mora a plazi - Udrzba pla-
ze je vylu¢ne v kompetencii hotela. CK KARTAGO TOURS
taktiez nezodpoveda za pripadné znecistenie plaze z dévo-
du klimatickych podmienok, alebo inych nepredvidanych
dévodov.

9.7. Bazény

Ak je sucastou hotelového zariadenia i vyhrievany bazén
je treba zobrat do Uvahy, Ze nie vzdy je bazén skutocne
vyhrievany, a tato skuto¢nost zavisi predovsetkym od roz-
hodnutia hotela. Nie vietky hotely maju bazén s filtracnym
zariadenim, preto musia byt bazény pri vyssich teplotach
vypustené a vycistené. Je teda nutné pocitat s tym, ze
bazén mbze byt na urcity dobu mimo prevadzky. CK KAR-
TAGO TOURS nemd vplyv na €istotu bazéna — Udrzba ba-
zéna je vylucne v kompetencii hotela. Bazény v no¢nych
hodinach nie si v prevadzke. Pocet sine¢nikov a lezadiel.
pri bazéne nezodpoveda kapacite hotela.

9.8.Voda a elektrické napéatie

Obyvatelia juznych krajin nepouzivaju vodu z vodovodu na
pitie a varenie. Vodu na tieto U¢ely Vam odport¢ame zak-
Upit si v miestnych obchodoch alebo v hoteloch. V hote-
loch so solarnym vyhrievanim tecie obcas iba vlazna voda.
V niektorych krajinach méze dochadzat i k opakovanym,
kratkodobym vypadkom elektrickej energie a zasobovania
vodou. S tym samozrejme sivisi aj vypadok klimatizacie.
Za tieto skuto¢nosti CK KARTAGO TOURS nezodpoveda a
nevie ich ovplyvnit. Elektrické napétie a elektrické zasuvky
nie vzdy zodpovedaju slovenskym normam.

9.9. Hmyz
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K realite exotickych krajin patri aj hmyz. Napriek intenziv-
nej snahe hoteliérov a miestnych Uradov sa méze v urdi-
tych obdobiach hmyz vyskytovat vo zvySenej miere aj pri-
amo v priestoroch ubytovacich zariadeni. Neodporicame
nechavat volne lezat potraviny na izbe.

9.10.Viza a pasy

CK KARTAGO TOURS zaistuje v pripade, Ze si to hosti-
telska krajina vyzaduje, viza iba pre drzitelov pasov Slo-
venskej republiky, a to po predlozeni dokumentov poza-
dovanych prislusnym zastupitelskym Gradom. Drzitelia
cestovnych dokladov inych Statov sU povinni zaistit si sami
potrebné doklady a naleZitosti na cestu u prislusného vel-
vyslanectva alebo konzulatu. Akékolvek naklady a désled-
ky, ktoré vznikni nedodrzanim tohto ustanovenia nesie
zékaznik. Vacsina Statov vyzaduje aby bol cestovny pas
platny dalSich 6 mesiacov od navratu.

10. Zaverecné ustanovenia

Neoddelitelnou sucastou vseobecnych podmienok su
Dolezité informacie platné pre zajazdy organizované CK
KARTAGO TOURS, ktoré su sucastou katalogu.

Platnost tychto vSeobecnych podmienok sa vztahuje na
sluzby poskytované CK KARTAGO TOURS len vtedy, pokial
nie je CK KARTAGO TOURS stanoveny alebo vopred zjed-
nany rozsah vzajomnych prav a povinnosti inak, a to vzdy
pisomnou formou. Zakaznik potvrdzuje podpisom zmluvy
o obstarani zajazdu podla tychto Vieobecnych podmie-
nok, vydanych CK KARTAGO TOURS, Ze st mu Vieobecné
podmienky zndme, rozumie im, sthlasi s nimi a v plnom
rozsahu ich akceptuje.

Vsetky Udaje a pokyny obsiahnuté v katalogu CK KARTA-
GO TOURS  obsahujucom aj cennik, o sluzbach, cenach
a cestovnych podmienkach, zodpovedaju informacidm
znamym v Case tlace a CK KARTAGO TOURS si vyhradzuje
pravo na ich zmenu do Casu uzatvorenia zmluvy so zakaz-
nikom. Katalég alebo ina pisomna forma ponuky alebo in-
formacii dopliajicich informécie o zdjazde sa povazuje za
stcast zmluvy o zajazde.

Suhlas zakaznika so spracovanim osobnych tdajov
Suhlasim, aby moje osobné Udaje, vratane rodného Cisla,
uvedené v tejto zmluve spracovala CK KARTAGO TOURS v
sUlade so znenim zakona 428/2002 Z. z. o osobnych Udaj-
och platnom zneni. Tento suhlas udelujem az do pisomné-
ho odvolania. Podpisanim zmluvy udelujem suhlas so spra-
covanim osobnych Udajov uvedenych vZmluve o obstarani
zajazdu, ako aj iou uréenym osobam, za Ucelom zabezpe-
Covania a poskytnutia zmluvne dohodnutych sluzieb a pre
plnenie povinnosti uloZenych vieobecne zavaznymi prav-
nymi predpismi a vyssie uvedenym zakonom, a to na dobu
potrebnu na zabezpecenie prav a povinnosti, ktoré vyply-
vaju zo zmluvnych vztahov medzi objednavatelom a CK
KARTAGO TOURS, vratane spristupnenia tychto Udajov
obchodnym partnerom CK KARTAGO TOURS. a cezhra-
ni¢ného toku osobnych Udajov do krajiny pobytu za Uce-
lom zabezpecenia zmluvnych sluZieb pre zakaznika. Vyssie
uvedené vyhlasenie a sUhlas zakaznika udeluje aj v mene
ostatnych Ucastnikov zajazdu, a to na zaklade zakona,
resp. ich pisomného suhlasu, o ktorom vyhlasuje, Ze nim
preukazatelne disponuje. Zakaznik zodpoveda za Uplnost,
pravdivost a spravnost Udajov, ktoré poskytol za Gcelom
uzatvorenia Zmluvy o obstarani zajazdu. Zakaznik udeluje
sUhlas, ze CK KARTAGO TOURS je opravnena spracovavat
osobné Udaje pre svoje marketingové a obchodné Gcely,
vratane zasielania obchodnych ozndmeni a telemarketin-
gu. Obchodné ozndmenia je CK KARTAGO TOURS oprav-
nena zasielat formou SMS, MMS, elektronickou postou, i
pisomne. Zakaznik m6ze odmietnut zasielanie obchod-
nych oznameni a kazdu jednotlivd spravu tykajicu sa mar-
ketingu a telemarketingu volbou odhlasovacieho odkazy,
ktora zamedzi dalsie zasielanie uvedenych ponuk.

Pri spracovani osobnych Udajov je CK KARTAGO TOURS
povinna dbat na to, aby zakaznik neutrpel ujmu svojich
prav, najma na prave o zachovani fudskej déstojnosti a
dbat na ochranu pred neopravnenym zasahovanim do jeho
sukromného a osobného Zivota.

Prajeme Vam $tastny vyber zdjazdu z nasej Sirokej ponuky,
prezitie prijemnej, ni¢im nerusenej dovolenky a vela neza-
budnutelnych zazitkov.

call centrum 02/5720 5720

www.kartago.sk
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